FORUM BRANZOWE

DK-PROF - marka w dobrych relacjach z klientami RN

DK-PROF Sp. z 0.0. to firmea,-ktéra zostata zatozona w 2007. Jej siedzi-
ba, o tgcznej powierzchni ponad 6000 M? miesci_sie w Biczycach
Dolnych obok Nowego Sacza. DK-PROF produkuje segmentowe
bramy garazowe, drzwi aluminiowe, rolety zewnetrzne a takze rolety
tekstylne oraz moskitiery.

Flagowymi produktami firmy sg segmentowe-bramy garazowe
oraz rolety zewnetrzne, ktdre tgczg ze sobg nowoczesny styl oraz
niezawodno$¢ uzytkowania. Doskonata joko$¢ fowardw z logiem
DK-PROF ma swoje zrodta w ciagtej optymalizacji procesu produk-
Cjiroraz—petnym zaangazowaniu pracownikdw firmy w realizacje
zadan.

Zapoznajgc sie z produktami DK-PROF warto zwrdci¢ szczegding
uwage na aluminiowe drzwi zewnetrzne, w ktérych zastosowano
zaawansowane rozwigzania technologiczne. Drzwi dostepne sg
w szerokiej gamie atrakcyjnych modeli, a ich parametry uzytkowe
spetniajg oczekiwania najbardziej wymagajacych klientdw.

Oferta produktowa DK-PROF jest stale rozszerzana. Obecnie wpro-
wadzany jest na rynek zintegrowany system zarzgdzania urzgdze-
niami domowymi typu Infeligentny Dom pod nazwg DK-SMART
HOME. Jest to system pozwalajgcy sterowacd, poprzez sie¢ interneto-
waq, zainstalowanymi w domu urzgdzeniami napedzanymi silnikami
elektrycznymi za pomocq, smartfondw, tabletéw lub komputerdw.

Partnerstwo na kazdym etapie procesu sprzedazy

Obecnie DK-PROF realizuje bardzo dynamiczny proces rozwoju sie-
ci sprzedazy w catej w Polsce. Firma dociera ze swojq ofertg do
mieszkancdw pietnastu wojewddztw, a jej produkty mozna nabyé
w ponad osiemdziesieciu punktach sprzedazy. Warto dodac, ze
DK-PROF dba o dobre relacje z Partnerami Handlowymi, czego przy-
ktadem sq cykliczne szkolenia produktowe oraz montazowe zapew-
nigjgce wysoki poziom wiedzy merytorycznej wspdtpracujgcych
z firmg kontrahentdw.

Produkty DK-PROF od wielu lat sg takze obecne na rynkach krajéw
zachodnioeuropejskich. Szczegdlnie wazny dla firmy jest rynek nie-
miecki. Nalezy jednak zaznaczyé, ze bramy, rolety a takze pozostaty
asortyment produkeyjny firmy jest réwniez szeroko dystrybuowany
we Francji, Wtoszech, krajach Beneluksu oraz Skandynawiii.

Dziatalno$¢ firmy na wymagajgcym obszarze Europy Zachodnigj
wigze sie z koniecznosciq podejmowania dziatan sprzedazowych
we wszystkich segmentach rynku budowlanego. Przedstawiciele

DK-PROF nawigzujg kontakt zaréwno z duzymi firmami budowlany-
mi, jak i deweloperami dziatajgcymi lokalnie.

Kluczowe znaczenie dla naszych zachodnich partneréw ma wia-
rygodnos¢ firmy budowana w oparciu o terminowos$¢ dostaw oraz
wysokq jako$¢ produktow. Jednak nie tylko te walory przyciqggajq
klientéw. Liczy sie takze ciekawe wzornictwo naszych produktow,
ktére szczegdlnie w krajach skandynawskich wywiera niebagadteiny
wplyw na decyzje zakupowe - moéwi Jarostaw Skoczen Kierownik
Dziaty Rozwoju Sprzedazy DK-PROF.

Szczegoly decydujg o zadowoleniu klienta

Sprawna obstuga logistyczna gwarantujgca klientom minimaliza-
cje czasu oczekiwania na zamdwione produkty to jeden z prioryte-
tOw DK-PROF. Firma umozliwia klientom dostep do petnej informacii
o przesytanych fowarach; klienci otrzymujg na biezgco komunikaty
njjokim etapie procesu transportowego znajduje sie przesytka.
Pzieki statej komunikacji, kontrahenci sg przygotowani na-odbidr
dostaw z odpowiednim wyprzedzeniem, a w/frosece-o_ich wygo-
de, DK-PROF zapewnia takze roztadunek zamdwionych towardw
u klienta.

Méwiqc o realizacji dostaw, warto zaznaczyé, ze wszystkie produkty
opuszczajqce naszq fabryke zabezpieczane sq w sposéb optymal-
nie dopasowany do ich parametréw technicznych. Przyktadowo
panele bram garazowych, pakowane sa w drewnianq skrzynie
0 mocnej konstrukcji, ktéra uniemozliwia przesuwanie poszczegol-
nych elementéw w czasie transportu. Precyzyjne opakowanie jest
gwarancjq bezpiecznego fransportu oraz dostawy do klienfa pro-
duktu w nienaruszonym stanie. - mdwi Jarostaw Skoczen.

Nowoczesny i stale powiekszajacy sie park maszynowy a takze dy-
namicznie rozwijajgca sie baza transporfowa DK-PROF, zapewnia
sprawng realizacje zamdwien oraz obstuge dostaw zardwno do
klientéw krajowych jak i zagranicznych. Swojg przewage konku-
rencyjng firma buduje w oparciu o ciggte podnoszenie poziomu
jakoéci wytwarzanych produktéw oraz optymalizacje czasu pro-
dukcji. DK-PROF aktywnie angazuje sie w dziatalno$¢ charytatywng
i sponsoringowa.

DK-PROF Sp. z 0.0.
Biczyce Dolne 185, 33-395 Chetmiec
tel. 18 440 42 97, e-mail: biuro@dk-prof.eu, www.dk-prof.eu

Segmentowa brama garazowa DK-GP firmy DK-PROF ofrzymata Diament Stolarki w kategorii: bramy garazowe.
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